

Информация об оказании гражданам
содействия в истребовании личных документов 
с территории иностранных государств 


Истребование документов с территории иностранных государств осуществляется в рамках договоров о международной правовой помощи.
Во взаимоотношениях Российской Федерации и Грузии, Республики Молдова, Туркменистана по вопросам пересылки документов, касающихся личных прав и имущественных интересов граждан запрашиваемого государства и иных лиц, проживающих на его территории, действует Конвенция о правовой помощи и правовых отношениях по гражданским, семейным и уголовным делам (Минск, 1993).
Во взаимоотношениях Российской Федерации и Азербайджанской Республики, Республики Армения, Республики Беларусь, Республики Казахстан, Киргизской Республики, Республики Таджикистан, Республики Узбекистан по вопросам пересылки документов, касающихся личных прав, имущественных или неимущественных прав и интересов граждан запрашиваемого государства и иных лиц, проживающих на его территории, действует Конвенция о правовой помощи и правовых отношениях по гражданским, семейным и уголовным делам (Кишинев, 2002).
Кроме того, Российская Федерация является участницей ряда двусторонних международных договоров о правовой помощи, содержащих положения по пересылке такого рода документов.
Если во взаимоотношениях Российской Федерации и иностранного государства отсутствует договор по вопросам пересылки документов, касающихся личных, имущественных или неимущественных прав и интересов граждан, за соответствующими разъяснениями следует обращаться в МИД России либо его представительства на территории Российской Федерации. 
Кроме того заинтересованные лица могут обращаться в компетентные органы иностранных государств самостоятельно.
С 01.01.2025 вступил в силу совместный приказ МИД России и Минюста России № 26686/377 от 20.12.2024 «Об утверждении формы заявления                                       об истребовании личного документа из Российской Федерации, формы заявления                  об истребовании личного документа с территории иностранного государства, порядка подачи таких заявлений, перечня оснований для отказа в приеме таких заявлений, перечня оснований для отказа в истребовании личного документа из Российской Федерации или личного документа с территории иностранного государства и порядка выдачи истребованного личного документа» (далее – Приказ № 26686/377).
[bookmark: _GoBack]При этом совместный приказ МИД России и Минюста России № 10489/124 от 29.06.2012 «Об утверждении Административного регламента Министерства иностранных дел Российской Федерации и Министерства юстиции Российской Федерации по предоставлению государственной услуги по истребованию личных документов» утратил силу с 01.01.2025. В связи с этим, с начала 2025 года истребование документов более не является государственной услугой, но государственные органы продолжают оказывать гражданам содействие в истребовании необходимых личных документов из компетентных органов иностранных государств.
Согласно Приказу № 26686/377 содействие гражданам в истребовании личных документов с территории иностранного государства оказывается:
а) Министерством иностранных дел Российской Федерации, территориальными органами – представительствами МИД России на территории Российской Федерации – в случаях, если законодательство иностранного государства, с территории которого истребуется личный документ, предусматривает возможность истребования такого личного документа 
по дипломатическим каналам;
б) Минюстом России, Главными управлениями (Управлениями), органами ЗАГС – в случаях, предусмотренных международным договором с иностранным государством, с территории которого истребуется личный документ.
Приказом № 26686/377 утвержден порядок подачи заявлений 
об истребовании личных документов с территории иностранных государств (далее - Порядок)
В соответствии с пунктом 5 Порядка при истребовании личных документов из Российской Федерации и с территории иностранного государства заявителями являются:
а) граждане Российской Федерации, иностранные граждане и лица 
без гражданства, в отношении которых истребуются личные документы, 
а также их законные представители;
б) родственники умершего или другие заинтересованные лица в случае, если лицо, в отношении которого истребуется личный документ, умерло;
в) иные лица в случае представления доверенности, удостоверенной 
в установленном законодательством Российской Федерации порядке, от лиц, указанных в подпунктах «а» и «б» пункта 5 Порядка.
Для истребования личного документа с территории иностранного государства лицо, в отношении которого запрашивается документ (иное лицо,
в случае представления доверенности), может лично или по почте обратиться 
в Главное управление (Управление) Минюста России по субъекту (субъектам) Российской Федерации (далее – территориальный орган Минюста России) 
по месту своего проживания, предоставив заявление об истребовании личного документа с иностранного государства, предусмотренное приложением № 2 
к Приказу № 26686/377, копию паспорта или иного документа, удостоверяющего личность в соответствии с законодательством Российской Федерации,
а также квитанцию (или ее копию) об уплате государственной пошлины 
(пункт 10 Порядка).
Заявитель вправе представить вместе с заявлением иные документы, которые могут ускорить или облегчить поиск и истребование личного документа из Российской Федерации или с территории иностранного государства (пункт 14 Порядка).
Согласно подпункту 52 пункта 1 статьи 333.33 Налогового кодекса Российской Федерации за истребование документов с территории иностранных государств уплачивается государственная пошлина – 350 рублей за каждый документ.
Информация о банковских реквизитах территориальных органов Минюста России для оплаты государственной пошлины размещена на официальных сайтах указанных органов в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
Государственная пошлина уплачивается по реквизитам того органа, 
в который предоставляется заявление об истребовании личного документа 
с территории иностранного государства.
При поступлении указанного выше заявления и приложенных материалов относительно истребования необходимой справки Министерство юстиции Российской Федерации, территориальный орган Минюста России оказывает содействие в их препровождении иностранной стороне в соответствии 
с положениями международного договора.
Международные договоры и Порядок не предусматривают возможность истребования и пересылки личных документов по заявлениям граждан, поступившим в Минюст России или его территориальные органы в электронном виде.
За 6 месяцев 2025 года Главным управлением рассмотрено                                     321 первичное заявление граждан об истребовании личных документов 
из компетентных органов иностранных государств. Из указанного числа 
84 заявления поступили непосредственно в Главное управление и 237 заявлений поступили из территориальных органов Минюста России, действующих 
на территории Уральского федерального округа. При этом, наибольшее количество заявлений поступило из Управления Минюста России по Ханты-Мансийскому автономному округу-Югре (84 заявления), из Управления Минюста России по  Челябинской области и Управления Минюста России по  Тюменской области (по 46  заявлений). Из Управления Минюста России по  Курганской области – 44  заявления. Из Управления Минюста России по Ямало-Ненецкому автономному округу поступило 17 заявлений.
Наиболее востребована услуга по истребованию сведений о наличии (отсутствии) гражданства иностранного государства (82 % от общего числа документов данной категории) и личных документов о трудовом стаже и размере заработной платы в период работы на территории иностранных государств (12 % от общего числа документов данной категории). Запросы об истребовании иных документов составили 6 %.
В течение первого полугодия 2025 года на личном приеме специалистами Главного управления по вопросам истребования личных документов принято 
58 граждан, что сравнимо с аналогичным показателем 2024 года (56 посетителей). 
Жалоб от граждан и юридических лиц на действия (бездействие) должностных лиц по вопросам оказания международной правовой помощи 
в Главное управление не поступало.
Личный прием граждан по вопросу истребования личных документов,                                 в том числе консультирование, проверка полноты и правильности заполнения заявлений-анкет и прием документов осуществляется специалистами отдела международной правовой помощи и проставления апостиля Главного управления. Номер телефона для дистанционного консультирования –
8 (343) 227-49-38, доб. 602 (603).
Заявление может быть направлено заинтересованными гражданами                                 в Главное управление Министерства юстиции Российской Федерации                                      по Свердловской области (далее – Главное управление) почтовым отправлением (по адресу: пр. Ленина, д. 68, г. Екатеринбург, 620062).

































Исполнитель:
начальник отдела международной правовой помощи 
и проставления апостиля 
Богомолова М.Г.
