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Информация о ходе предоставления гражданам 
государственной услуги по истребованию личных документов 
с территории иностранных государств 
за 12 месяцев 2024 года


С 01.01.2025 утратил силу совместный приказ МИД России и Минюста России № 10489/124 от 29.06.2012 «Об утверждении Административного регламента Министерства иностранных дел Российской Федерации и Министерства юстиции Российской Федерации по предоставлению государственной услуги по истребованию личных документов».
Одновременно с этим с 01.01.2025 вступил в силу совместный приказ МИД России и Минюста России № 26686/377 от 20.12.2024 «Об утверждении формы заявления об истребовании личного документа из Российской Федерации, формы заявления об истребовании личного документа с территории иностранного государства, порядка подачи таких заявлений, перечня оснований для отказа в приеме таких заявлений, перечня оснований для отказа в истребовании личного документа из Российской Федерации или личного документа с территории иностранного государства и порядка выдачи истребованного личного документа» (далее – Приказ №  26686/377 от 20.12.2024).
На основании указанных изменений истребование личных документов в настоящее время не является государственной услугой.                Порядок предъявления и направления заявлений, а также размер взимаемой государственной пошлины остались прежними, но изменилась форма заявления-анкеты об истребовании личного документа. 
В соответствии с Приказом № 26686/377 от 20.12.2024 государственные и муниципальные органы не предоставляют государственную услугу, но оказывают гражданам- заявителям содействие в направлении заявлений на территорию иностранных государств.
Содействие в истребовании личных документов с территории иностранного государства оказывается:
а) Министерством иностранных дел Российской Федерации, территориальными органами - представительствами МИД России на территории Российской Федерации (далее - Представительства) - в случаях, если законодательство иностранного государства, с территории которого истребуется личный документ, предусматривает возможность истребования такого личного документа по дипломатическим каналам;
б) Минюстом России, Главными управлениями (Управлениями), органами ЗАГС - в случаях, предусмотренных международным договором с иностранным государством, с территории которого истребуется личный документ. 
Информация о почтовых адресах, местах нахождения, графиках работы МИД России, Минюста России, загранучреждений, Представительств, Главных управлений (Управлений), органов ЗАГС размещается на официальных сайтах МИД России, Минюста России, загранучреждений, Представительств, Главных управлений (Управлений), органов ЗАГС в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
При поступлении заявления и приложенных материалов относительно истребования личного документа уполномоченный орган России оказывает содействие в их препровождении иностранной стороне в соответствии с положениями международного договора.
Международные договоры и установленный порядок подачи заявлений не предусматривают возможность истребования и пересылки личных документов по заявлениям граждан, поступившим в Минюст России или его территориальные органы в электронном виде.
Если во взаимоотношениях Российской Федерации и иностранного государства отсутствует договор по вопросам пересылки документов, касающихся личных, имущественных или неимущественных прав и интересов граждан, за соответствующими разъяснениями заявителям следует обращаться в Консульский департамент МИД России.
За истребование личных документов с территории иностранного государства взимается государственная пошлина в размере 350 рублей (подпункт 52 пункта 1 статьи 333.33 Налогового кодекса Российской Федерации).
[bookmark: _GoBack]Новые формы заявлений об истребовании личных документов размещены на официальном сайте Главного управления Министерства юстиции Российской Федерации по Свердловской области (далее - Главное управление) в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»      в разделе «Международная правовая помощь», «Истребование личных документов». 
Личный прием и консультирование граждан по вопросам истребования личных документов осуществляется специалистами отдела международной правовой помощи и проставления апостиля Главного управления в течении всего рабочего времени. 
За 12 месяцев 2024 года Главным управлением рассмотрено                                     639 первичных заявлений граждан об истребовании личных документов из компетентных органов иностранных государств. Из указанного числа 203 заявления поступили непосредственно в Главное управление и 436 заявлений поступили из территориальных органов Минюста России, действующих на территории Уральского федерального округа. При этом, наибольшее количество заявлений поступило из Управления Минюста России по Ханты-Мансийскому автономному округу-Югре (139 заявлений), из Управления Минюста России по  Челябинской области (128  заявлений). Из Управления Минюста России по  Тюменской области поступило 94  заявления, из Управления Минюста России по  Курганской области – 40 заявлений, из Управления Минюста России Ямало-Ненецкому автономному округу - 35  заявлений.
Наиболее востребована услуга по истребованию сведений о наличии (отсутствии) гражданства иностранного государства (71 % от общего числа документов данной категории) и личных документов о трудовом стаже и размере заработной платы в период работы на территории иностранных государств (26 % от общего числа документов данной категории). Запросы об истребовании иных документов составили 3 %.
В течение 2024 года на личном приеме принято 116 граждан, что на 20 человек или на 14 % меньше показателя 2023 года, в котором было принято 138 граждан.
Жалоб от граждан и юридических лиц на действия (бездействие) должностных лиц по вопросам оказания международной правовой помощи в Главное управление не поступало.






























Исполнитель:
начальник отдела международной правовой помощи 
и проставления апостиля 
Богомолова М.Г.
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